	Európai 

önéletrajz
	
	[image: image1.jpg]





	Személyi adatok


	Vezetéknév / keresztnév
	
	Szabó Zsuzsanna

	Cím
	
	1147 Budapest Gyarmat u. 77.

	E-mail
	
	szabozsuzsanna79@yahoo.com

	Telefon
	
	06 30 239 0736


	Állampolgárság
	
	magyar


	Születési hely és idő
	
	Budapest 1979. április 19.


	Szakmai tapasztalat


	Dátum-
	
	2004. december - 

	Munkáltató neve és címe
	
	Sofitel Budapest, 1051 Budapest Roosevelt tér 2.

	Beosztás
	
	Event Sales Executive

	Ágazat, szektor
	
	Csoportos értékesítés

	Főbb tevékenységek és felelősségi körök
	
	Magyar és külföldi irodákkal, cégekkel való kapcsolattartás, csoportok szállásfoglalása és rendezvényeik megszervezése ill. lebonyolítás


	Dátum-
	
	2002. december – 2004. december

	Munkáltató neve és címe
	
	Hyatt Regency Budapest/ Sofitel Budapest, 1051 Budapest Roosevelt tér 2.

	Beosztás
	
	Event Cordinator - Rendezvényszervező

	Ágazat, szektor
	
	Rendezvényszervezés

	Főbb tevékenységek és felelősségi körök
	
	Magyar és külföldi partnerekkel való kapcsolattartás, rendezvényeik magszervezése és a szállodában való tartózkodásuk lebonyolítása


	Dátum-
	
	2002. április – 2002. december 

	Munkáltató neve és címe
	
	Hyatt Regency Budapest, 1051 Budapest Roosevelt tér 2.

	Beosztás
	
	Regency Club Hostess

	Ágazat, szektor
	
	Food & Beverage

	Főbb tevékenységek és felelősségi körök
	
	A vendégek kényelmének és kikapcsolódásának biztosítása a szálloda exclusive klubjában: alap portás és felszolgálói munka. Standolás, leltár készítés (food & beverage, textília)


	Dátum-
	
	2000. szeptember – 2002. április

	Munkáltató neve és címe
	
	Hyatt Regency Budapest, 1051 Budapest Roosevelt tér 2.

	Beosztás
	
	Éttermi számlázó hostess

	Ágazat, szektor
	
	Food & Beverage

	Főbb tevékenységek és felelősségi körök
	
	A szálloda éttermében a reggeli ideje alatt a vedégek fogadása és az éttermi számlák készítése.
Asszisztensi feladatok ellátása az étterem vezetője részére.


	Dátum-
	
	1999. november – 2000. szeptember

	Munkáltató neve és címe
	
	MO Autócentrum, 

	Beosztás
	
	Értékesítési asszisztens

	Ágazat, szektor
	
	Értékesítés

	Főbb tevékenységek és felelősségi körök
	
	A szalon gépjárműveinek értékesítése és az adás-vételi ill. a hitelszerződések megkötése az ügyfelekkel és a bankokkal


	Tanulmányok és továbbképzések


	Dátum
	
	1999 – 2003

	A képzést biztosító intézmény neve 
	
	Budapesti Gazdasági Főiskola
Kereskedelmi, Vendéglátóipari és Idegenforgalmi Kar

	Megszerzett szakképzettség
	
	Közgazdász Idegenforgalom és Szálloda szakon

	Főbb tantárgyak/ szakterület
	
	Idegenforgalom, Szállodaismeret, Rendezvényszervezés, Marketing


	Dátum
	
	1997 – 1999

	A képzést biztosító intézmény neve 
	
	Kereskedelmi, Vendéglátóipari és Idegenforgalmi Főiskola

	Megszerzett szakképzettség
	
	Idegenvezető, hostess és Idegenforgalmi asszisztens

	Főbb tantárgyak/ szakterület
	
	Idegenforgalom, Marketing


	Dátum
	
	1993 - 1997

	A képzést biztosító intézmény neve 
	
	Teleki Blanka Gimnázium

	Megszerzett szakképzettség
	
	érettségi

	Főbb tantárgyak/ szakterület
	
	Angol nyelvtagozat


	Személyes kompetenciák


	Anyanyelv
	
	magyar


	Egyéb nyelvismeret
	
	ANGOL, Középfokú, idegenforgalmi szakmai anyaggal bővített nyelvvizsga

	
	
	NÉMET, Középfokú, idegenforgalmi szakmai anyaggal bővített nyelvvizsga


	Számítógépes ismeretek
	
	Microsoft Word, Excel, Power point, Internet, Fidelio, Sales & Catering


	Vezetői engedély
	
	„B” kategória jogosítvány


	Érdeklődési kör
	
	Sport, olvasás, kirándulás


	Célkitűzés
	
	Az értékesítésben, ill. a rendezvényszervezésben szerzett szakmai tapasztalatomat szeretném továbbfejleszteni, új kihívásoknak megfelelni. 


	Budapest, 2009. január 12.
	
	


